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  VIKTIGA SÄKERHETSANVISNINGAR

LÄS OCH FÖLJ ALLA ANVISNINGAR
Följ noggrant följande VARNINGAR: VARNING

1. Om laddaren är skadad, till exempel om den har hamnat i vattnet, ska du snabbt och säkert koppla 
bort den från eluttaget. Använd inte en laddare som har skadats.

2. Ta upp poolroboten ur poolen innan du låter personer gå i poolen.
3. Se till att den automatiska poolrengöraren är AVSTÄNGD när du undersöker den.
4. Ladda batteriet endast inom temperaturintervallet 6 °C till 35 °C / 43 °F till 95 °F.
5. Förvara den automatiska poolrengöraren utom räckhåll för barn eller personer med nedsatt fysisk, 

sensorisk eller mental förmåga, eller brist på erfarenhet och kunskap, såvida de inte står under uppsikt 
eller har fått instruktioner.
Rengöring och underhåll får inte utföras av barn.

6. Använd endast den ursprungliga batteriladdaren.
7. Batteriladdaren måste anslutas till ett elnät som är skyddat av en jordfelsbrytare (RCD) med en nominell 

jordfelsström som inte överstiger 30 mA.
I Nordamerika: Batteriladdaren får endast anslutas till en strömkrets som är skyddad av en jordfelsbrytare 
(GFCI). Denna GFCI bör testas regelbundet. För att testa GFCI:n, tryck på testknappen. Jordfelsbrytaren 
ska bryta strömmen. Tryck på återställningsknappen. Strömmen ska återupprättas. Om jordfelsbrytaren 
inte fungerar på detta sätt är den defekt. Om jordfelsbrytaren bryter strömmen till batteriladdaren utan 
att testknappen har tryckts in kan det förekomma en jordström, vilket indikerar risk för elchock. Använd 
inte batteriladdaren. Koppla bort batteriladdaren och kontakta tillverkaren för hjälp.

8. Endast en originalnätkabel får användas, under alla omständigheter. Om nätkabeln är skadad ska du sluta 
använda batteriladdaren och kontakta servicecentret för reparation. Använd inte förlängningssladd för att 
ansluta batteriladdaren till elnätet; se till att det finns ett korrekt placerat eluttag.

9. ANVÄND INTE den automatiska poolrengöraren och/eller dess batteri/strömförsörjning om den 
automatiska poolrengöraren och/eller dess batteri har mekaniska skador.

10. För att undvika risk för brand och brännskador får du INTE öppna, krossa, värma upp eller bränna 
batterihöljet.

Se till att följande FÖRSIKTIGHETSÅTGÄRDER
följs:
1. För kontinuerligt skydd mot eventuell elstöt ska batteriladdaren placeras minst 11 cm / 4" över 

marken.
2. Placera batteriladdaren minst 3 m / 10 ft från poolkanten under drift.
3. När du rengör impellern ska du ansluta och slå på laddaren för att hålla robotens 

motorer avstängda. Som en extra säkerhetsåtgärd ska du föra in en skruvmejsel i hålet 
nära handtaget. Skanna QR-koden för instruktioner.

4. Håll händer och fingrar borta från impellermotorns område och drivremmen 
för att undvika skador.

5. Var försiktig när du lyfter poolroboten för att undvika ryggskador.
6. Använd inte poolroboten om du har tillsatt flytande flockningsmedel eller något

annat klarningsmedel i poolvattnet. Dessa ämnen täpper till och skadar robotens filter.

Risk med impellerbladen VARNING Läs bruksanvisningen
innan service

VARNING

Litiumjonbatteriet i denna produkt kan inte bytas ut. Det ska återvinnas hos certifierade 
återvinningsföretag som tar emot batterier. Batterier får INTE kastas i hushållssoporna eller läggas i 
kommunala återvinningsbehållare. Demontera inte batteriet.
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SPECIFIKATIONER
Robot Batteriladdare

• Skydd för motor och kraftpaket: IPx8
• Minsta djup: 20 cm / 8"

• Maximalt djup: 3 m / 10 ft

• Radiokommunikation:
Bluetooth®: 2402–2480 MHz, BLE max 5 mW 
Wi-Fi®: 2412–2472 MHz, 71 mW

• Vattentemperatur: 5 °C – 35 °C / 41 °F till 95 °F

• Skyddsklass: IP54
Regntålig –
Ej lämplig för nedsänkning i 
vatten, kraftigt regn eller 
stark vattenstråle

• Ingång: 100–240 VAC, 50–60 Hz, 2,5 A 
Utgång: 29,4 VDC, 3,3 A

Denna produkt uppfyller kraven i EU-direktiven 2014/35/EU, 2014/53/EU, 2014/30/EU, RoHS och 
REACH. För fullständig information, vänligen kontakta oss på 
https://www.maytronics.com/global/support/contact-us/
och begär EU:s försäkran om överensstämmelse.

 MILJÖINFORMATION
Hantering av elektrisk och elektronisk utrustning efter dess livslängd (gäller endast inom EU). Våra produkter 
är konstruerade och tillverkade av material och komponenter av högsta kvalitet, som är miljövänliga och 
som kan återanvändas och återvinnas. Denna symbol, som är märkt på utrustningen eller
Förpackningen innebär att denna utrustning inte kan hanteras som vanligt hushållsavfall. Du bör lämna in den till 
teknikern som installerar den nya utrustningen eller vid särskilda insamlingsställen för elektrisk och elektronisk 
utrustning. Återvinningen av denna utrustning kostar dig ingenting, och genom att sortera bort den från övrigt 
avfall bidrar du till att förebygga negativa konsekvenser för miljön och människors hälsa genom att undvika 
felaktig hantering.
Hjälp oss att värna om miljön. Tack.
För detaljerad information om hur du på rätt sätt demonterar denna utrustning för återvinning, vänligen kontakta 
närmaste Dolphin-återförsäljare eller sök efter en auktoriserad distributör på Maytronics webbplats 
www.maytronics.com

SPARA DESSA INSTRUKTIONER

https://www.maytronics.com/global/support/contact-us/
https://www.maytronics.com/global/support/contact-us/
http://www.maytronics.com/
http://www.maytronics.com/
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  1. Vad finns i förpackningen

DebriLockTMeller Monoblock-
filterkorg

Clicker 
(tillval)

Laddare

Gripkrok

Maytronics OneTM mobilapp
Du kan anpassa robotens inställningar,
till exempel städscheman i UltraRun-läget och Homing 
för att parkera vid den vägg du valt.
Du kan också kontrollera batteristatusen,
se städhistoriken och felsöka problem.
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LED

1.1  :s första steg

1. Anslut laddaren tills alla 
batteriindikatorer lyser med 
fast grönt sken.

Efter laddningen sätter du 
på gummitätningen för att 
hålla 
laddningsanslutningen ren.

2. Ladda ner Maytronics One™-
appen och följ instruktionerna för 
att kunna utnyttja alla funktioner. 
Telefonen kan ansluta till roboten 
när den är uppe ur vattnet. Den kan 
kopplas ihop automatiskt upp till en 
timme efter att cykeln avslutats, 
eller när den laddas.

3. Tryck kort på strömbrytaren för 
att aktivera den. Roboten börjar 
arbeta när du sätter ner den i 
vattnet.

UltraRun-
läge

Strömknapp Full 
täckningsläge

LED för batteristatus
Anslutning

Läge endast vid 
vattenlinjen

LED för 
huvudrobot
ens status

Läge 
endast för 
golv

Val av rengöringsläge
Slå på roboten och välj sedan önskat rengöringsläge genom att trycka kort på knappen. 
Lamporna visar vilket läge som är valt:
UltraRun-läge – Flera kortare cykler på en batteriladdning. Välj dina UltraRun-inställningar i mobilappen 
Maytronics One™.
Full täckning – Rengör golv, väggar, vattenlinje, trappsteg och solkant.
Endast golv-läge – Fokus på poolgolvet.
Endast vattenlinjeläge – fokuserar på vattenlinjen.
* Ytterligare rengöringslägen finns tillgängliga i appen.

Indikationer från robotens huvudstatuslampa
LED-lampan under robotens knapp ger viktiga indikationer:

Färg Status Betydelse

Blå Konstant PÅ, väntar på att sänkas ner i vattnet

Blå Blinkar Roboten arbetar i vattnet

Grön Blinkar Arbetar i UltraRun-läge eller klättrar för att tas upp

Gult Konstant Filtret är fullt

Rött Blinkar Fel – se appen för instruktioner
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1 2 3 4

1.2 Tar bort roboten från -poolen

ClickUpTM

När cykeln är slut och du skakar Clicker i vattnet i 3–5 sekunder simmar den upp till dig. Om du skakar Clicker mitt i 
en cykel stannar roboten. Skakar du den igen simmar den upp så att du kan ta upp den.

Observera: Om du använder Clicker i UltraRun-läge för att ta upp roboten ur poolen avbryts de schemalagda 
cyklerna – starta UltraRun-läget igen innan du sätter tillbaka roboten i poolen.

Gripkrok – Dra roboten till vattenlinjen och ta sedan tag i den med handen för att dra upp den ur vattnet.

1.3 Rengöring av filter skorgen

För att förhindra att skräp stelnar fast på filtret rekommenderar vi starkt att du snabbt sköljer av filtret 
omedelbart efter att du har tagit upp roboten ur poolen.

* Om du har ett DebrisLock™-filter ska du skölja båda kamrarna i filtret (enligt bilden ovan).

1.4 Rengöring av impellern 

Om du behöver rengöra impellern från skräp, skanna denna QR-kod för att se 
instruktionsvideon. Om det inte hjälper, kontakta kundtjänst via appen eller Maytronics 
webbplats.

1

3–5 SEK

2 3
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1.5  srekommendationer för laddning
• Vi rekommenderar att du laddar roboten direkt efter att du tagit upp den ur vattnet så att den är 

redo när du behöver den.
• Ladda roboten på en skuggig plats. Om LED-lamporna växlar mellan de mellersta och yttre 

lamporna, flytta roboten till en skuggig plats där temperaturen ligger mellan 6 °C och 35 °C / 43 
°F och 95 °F.

• Ladda alltid roboten på en torr plats; även om laddaren är stänkskyddad kan starka vattenstrålar 
orsaka skador.

• Håll laddningsporten ren och torr – efter laddning ska du skydda laddningsporten genom att 
sätta på gummitätningen.

1.6  Vattenförhållanden
För bästa resultat och för att skydda robotens delar ska du endast använda roboten under följande förhållanden:
• Vattentemperaturintervall: 5 °C – 35 °C / 41 °F – 95 °F
• Vattendjup: 20 cm–3 m / 8"–10 ft
• Klor – max. 4 ppm
• pH – 7,0–7,8
• NaCl – högst 5 000 ppm

1.7 Produkt -specifikationer
• Robotskydd: IPX8
• Laddarens skyddsklass: IP55
• Appanslutning – Bluetooth® och Wi-Fi®
• Vattendjupsintervall: 20 cm–3 m / 8–10 ft
• Motorskydd: IPX8
• Batteri: Litiumjon | 9600 mAh | 25,5 V DC | 245,28 Wh
• Radiokommunikation:

Bluetooth® 5.0 – 2402–2480 MHz – Maximal effekt 5 mW 
Wi-Fi® – 2412–2484 MHz – Maximal effekt 71 mW

För mer information:
Skanna QR-koden för att komma till 
Maytronics webbplats med 
bruksanvisningar.

Registrera din garanti enkelt online. Skanna 
QR-koden.
Serienumret finns bakom filtret och i appen.
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  2 . STEG FÖR RENGÖRING
Rengöring av trappsteg
EON maximerar rengöringstäckningen genom att identifiera och rengöra trappsteg och solavsatser på rätt sätt.
Detta sker automatiskt i inställningarna för ”Full täckning”, inklusive ”Full täckning UltraRun”, som du kan 
välja i appen.

  3 . REGELBUNDEN RENGÖRING – REKOMMENDERAS UNGEFÄR EN GÅNG I MÅNADEN
Om du har den traditionella filterkorgen eller DebrisLock-filtret med backspolning ska du göra följande regelbundet för 
att rengöra på djupet (gäller inte monoblock-filtret). DebrisLock-filtret har också en panel på ovansidan.

Ta bort panelerna med tummarna.

Rengör filterpanelerna med en vattenslang. Sätt tillbaka filterpanelerna.

Sätt in den rena filterkorgen och stäng 
filterlocket.
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Appens funktioner: Du kan anpassa robotens inställningar, till exempel scheman för UltraRun-läget och 
Homing för att parkera vid den valda Homing-väggen, eller välja ditt önskade rengöringsmönster. Du kan 
också kontrollera batteristatusen, visa den senaste rengöringscykeln, felsöka problem på egen hand, kontakta 
supporten och beställa tillbehör eller reservdelar.
Anslutningsalternativ: Först ansluter roboten till din telefon via Bluetooth®, sedan till Wi-Fi® för ytterligare 
funktioner som automatiska uppdateringar, smidigare kundservice och fjärrkontroll av status.
Observera att appen inte kan styra eller kommunicera med roboten när den befinner sig i vattnet.
För att återansluta, ta upp roboten ur vattnet och tryck på strömbrytaren eller anslut laddaren.

4.1 Komma igång med Maytronics OneTM-appen
1. Se till att Bluetooth® är aktiverat på din smartphone.
2. Ladda ner appen.
3. Håll strömbrytaren intryckt i 3 sekunder för att starta parningen.
4. Starta appen, registrera dig och ange verifieringskoden som skickas till din e-postadress.
5. Följ anvisningarna i appen för att ansluta via Bluetooth®.
6. Anslut via Wi-Fi® för att få tillgång till fler funktioner.
7. När du har tagit upp roboten ur vattnet trycker du på strömbrytaren eller ansluter laddaren för att återupprätta 
anslutningen mellan roboten och appen. Roboten ansluts också automatiskt en timme efter att du har tagit upp 
den med Clicker.
8. Upp till 1 användare kan ansluta åt gången via Bluetooth®, men upp till 5 användare kan ansluta till 
roboten via Wi-Fi®. Du kan avkoppla oönskade användare i inställningarna.

  5 . AKTIVERA POOLRENGÖRAREN MED DIN MOBILTELEFON

5.1 Maytronics OneTM App – 

Funktionsguide Starta poolrengöraren via 

appen
Tryck på ”Rengör” och placera roboten i vattnet. Du får ett meddelande när cykeln är klar om du startar 
poolrengöraren via appen.

UltraRun-läge – Rengöringsschema
För att hålla poolen ren i 1–2 veckor på en laddning väljer du UltraRun-läget och lämnar roboten i poolen. Du 
kan välja vilket rengöringsschema i UltraRun-läget du föredrar i appen.
När schemalagda perioden är slut tar du upp poolrengöraren för att skölja filterkorgen och ladda batteriet.

Val av rengöringsläge
Slå på roboten och välj sedan önskat rengöringsläge genom att trycka kort på knappen. 
Lamporna indikerar det valda läget:
UltraRun-läge – Flera kortare cykler på en batteriladdning.
Full täckning – Rengör botten, väggar, vattenlinjen, trappsteg och solkanten. Rekommenderas när poolen är 
smutsig.
Endast golv-läge – fokuserar på poolgolvet. Endast 
vattenlinje-läge – fokuserar på vattenlinjen.
* Ytterligare rengöringslägen finns tillgängliga i appen.

- Smart – Lär sig din pool och anpassar ruttmönster och tider därefter
- Cove – Rengör svåråtkomliga kurvor mellan botten och vägg
- UltraClean (Turbo) – Extra sugkraft, arbetar tills batteriet är tomt

 Meddelande om robotfel
Om ett fel har uppstått visas det senaste felet på appens startsida. Tryck på det så guidar appen dig genom 
felsökningen.
Appen är kompatibel med följande smarta enheter:
• Apple (iOS) – version 10 och senare – iPhone, iPad, iPod
• Android – operativsystem version 5 och senare

4. Maytronics OneTM APP-ANVÄNDARHANDBOK
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5.2 Ställa in en önskad vägg för hem 

När robotens städcykel är 
slut ska du komma ihåg 
vid vilken vägg roboten 
stannade och väntade på 
att bli uttagen. Detta är 
den aktuella hemvägg där 
roboten är inställd på att 
vänta på att bli uttagen.

Om du vill ändra hemvägg, 
ställ dig bredvid den 
poolvägg du föredrar, med 
ansiktet vänt mot poolen.
Tryck på de tre punkterna 
på startskärmen för att 
öppna inställningarna. Välj 
”Homing-vägg”. Tryck på 
”Jag är på plats”.

Välj den vägg där roboten 
avslutade sin senaste 
cykel. Om poolen inte är 
rektangulär väljer du 
ungefär var roboten 
stannade.

OBS: Denna funktion 
använder en kompass. 
Roboten kommer att söka 
sig till den ungefärliga 
platsen som valts ut enligt 
kompassen.

Symptom Möjlig orsak Åtgärd

Det går inte att koppla 
ihop Maytronics OneTM-
appen med den 
automatiska 
poolrengöraren.

• Bluetooth® på en av dina 
enheter är antingen AV eller inte 
i parningsläge.

• Mobiltelefonen är för långt bort 
från roboten.

• Platsfunktionen på mobiltelefonen är 
avstängd.
Du gav inte de behörigheter som krävs 
vid installationen av appen.

• Batterinivån är för låg.

• Stäng av och slå på Bluetooth® på din smartphone. För iOS 
– Gå till inställningar → Bluetooth®.

• Gå närmare roboten.

• Slå på mobilens positionsbestämning

• Ladda roboten helt
• Kontrollera att robotens laddare är ordentligt ansluten och att Bluetooth® 

på din mobiltelefon söker efter enheter i närheten.
• Försök att avinstallera och installera om Maytronics OneTM-appen och 

bevilja alla behörigheter. Om den fortfarande inte hittar din robot, 
försök att starta om
din mobiltelefon.

• Om ingen av ovanstående felsökningsåtgärder 
hjälper, kontakta wecare@maytronics.com

Wi-Fi®-anslutningen bryts 
hela tiden. Den fungerar 
via Bluetooth® när jag är 
nära roboten, men förlorar
Wi-Fi®-anslutningen ofta.

• Wi-Fi®-routern växlar mellan 
frekvenserna 2,4 och 5 GHz, vilket 
orsakar avbrott när 2,4-frekvensen går 
förlorad.

• Wi-Fi®-signalen är för svag för att 
upprätthålla en anslutning.

• Enheten ansluter endast till den vanliga Wi-Fi®-frekvensen på 2,4 GHz.
Om du har en router med dubbla eller fyra frekvensband bör du, för att 
undvika anslutningsproblem, dela upp och ge separata namn åt 2,4- och 5 
GHz-nätverken. Kontakta din internetleverantör eller läs instruktionerna 
online för just ditt routermärke.

• Om signalen nära strömkällan inte är tillräckligt stark för att enkelt kunna 
streama en onlinevideo bör du överväga att installera en 2,4 GHz Wi-Fi®-
förstärkare.

Problem Rekommenderad åtgärd

Roboten startar inte via appen. • Se till att roboten är laddad och att alla tre LED-lamporna lyser grönt.
• När du har startat den ska du placera den i vattnet. Den är konstruerad 

för att inte fungera utanför vattnet.

6. Maytronics OneTM – FELAVHJÄLPNING

mailto:wecare@maytronics.com
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 7. ROBOTPOOLRENGÖRARE – FELAVHJÄLPNING

Symptom Möjlig orsak Åtgärd
Roboten startar 
INTE.

• Ett föremål har fastnat i spåren eller hjulen.
• Ett föremål eller hårstrå har fastnat i fläkthjulet.
• Roboten är inte fulladdad.
• Roboten är inte i vattnet.
• Den röda felindikatorlampan lyser.

• Ta försiktigt bort föremålet från larvbanden eller hjulen.
• Rengör impellern (se avsnitt 1.4).
• Ladda batteriet till 100 % – 3 gröna staplar.
• Placera roboten i vattnet inom 30 sekunder efter att du startat den.
• Kontrollera appen för felmeddelanden och felsökning.
• Om ingen av ovanstående felsökningsåtgärder 

hjälper, kontakta wecare@maytronics.com
Roboten rör sig i 
cirklar.

• Igensatt filterkorg.

• Skräp har fastnat i pumphuset eller 
pumphusets lock.

• Ett föremål har fastnat i banden eller hjulen.
• Alger har ansamlats eller poolvattnet uppfyller 

inte specifikationerna.

• Rengör filterkorgen. Den ska kännas vit och ren vid beröring. Om 
den är brun eller grön, rengör den med en vattenslang. Om den 
förblir brun kan det vara dags att byta ut filtret.

• Rengör impellern (se avsnitt 1.4).

• Ta försiktigt bort föremålet från skenorna eller hjulen.
• Korrigera pool- och vattenförhållandena.

Roboten laddas inte 
ordentligt.

• Vägguttaget fungerar inte.

• Ett föremål eller smuts hindrar en korrekt 
anslutning mellan laddaren och roboten.

• Roboten är för varm eller för kall för att 
kunna laddas ordentligt.

• Den har inte laddats tillräckligt länge.

• Laddaren har en grön LED-lampa när den får ström från vägguttaget. Testa 
vägguttaget med en annan enhet eller försök ladda roboten från ett uttag 
som fungerar.

• Se till att laddarens anslutningar på roboten är rena

• Ladda i skuggan eller inomhus. Om det är sommar, försök att ladda på 
natten.

• Det kan ta upp till 4,5 timmar att ladda batteriet fullt.

Roboten svänger inte 
eller rör sig endast i 
en riktning.

• Det har fastnat skräp i impellerhuset 
eller impellerlocket.

• Rengör impellern (se avsnitt 1.4).

Roboten rör sig men 
rengör inte poolen.

• Filterkorgen är igensatt.

• Skräp har fastnat i pumphuset eller på 
pumphusets lock.

• Rengör filterkorgen. Den ska vara vit. Om den är brun eller grön, 
rengör den med en vattenslang.

• Rengör impellern (se avsnitt 1.4).

Roboten klättrar inte 
uppför väggarna.

• Filtret är för fullt för att möjliggöra 
korrekt stråldrift uppför väggen.

• Det har fastnat skräp i impellerhuset.
• Alger på väggarna.
• Felaktigt pH-värde.

• Rengör filtret och se till att inget har fastnat i impellern. Filtret ska vara 
vitt. Om det är brunt eller grönt, rengör det med en vattenslang.

• Rengör impellern (se avsnitt 1.4).
• Kontrollera kemikalienivåerna i vattnet. Felaktiga nivåer kan leda 

till algtillväxt, vilket gör väggarna hala.
Om så är fallet, justera halterna och skrubba väggarna.

Roboten väntar inte 
vid vattenlinjen när 
jag kommer. Den står 
nära en vägg.

I slutet av varje cykel väntar roboten på golvet 
bredvid sin hemvägg.

• Om du skakar Clicker i vattnet i mer än 3–5 sekunder kommer roboten 
att klättra upp och vänta i 1 minut.

• ClickUpTM-funktionen är tillgänglig i upp till 14 dagar efter en normal 
2-timmarscykel om batteriet var fulladdat vid start.

• Efter UltraRun-läget eller om batteriet inte var fulladdat vid start är 
ClickUpTM-funktionen tillgänglig i minst 2 dagar.

• Om roboten inte tas upp efter 1 minuts väntan klättrar den ner och 
vänder sig mot en annan vägg. Nästa gång du använder Clicker i 
vattnet klättrar roboten uppför en annan vägg.

Om den här felsökningsguiden inte löste ditt problem, kontakta kundtjänst: wecare@maytronics.com

  8 . FÖRVARING UTANFÖR SÄSONGEN

Innan förvaring under lågsäsong rekommenderar vi att du laddar batteriet till cirka 50 % (2 gröna staplar i 
batteriindikatorpanelen).
Rekommenderat temperaturintervall för förvaring: -10 °C – 40 °C / 14 °F – 104 °F. 
Om roboten förvaras på en varm plats kommer batteriet sannolikt att skadas.
Efter förvaring under lågsäsongen ska roboten laddas till full kapacitet.
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  9 . KONTAKTA MAYTRONICS KUNDtjänst:

Nordamerika

 USA 1-888-365-7446

 Kanada 1-855-634-8572

 customersupport@maytronicsus.com

Frankrike

 +33 (0)4 42 98 14 90

 support@maytronics.fr

Australien, Nya Zeeland, Sydafrika

 1 300 693 657

 infoau@maytronics.com

Övriga världen / Maytronics huvudkontor

 00 800 69694141 (avgiftsfritt nummer)

 00 972 77 96 14 204 (internationellt samtal)

 wecare@maytronics.com

EN

8159590
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